ANEXO IV - DECRETO-LEI N° 184/2004, DE 29 DE JULHO.

FORMACAO PROFISSIONAL

A — Formacao para chefe de servicos de administracao escolar

Conteldos programaticos Carga horaria

1 — Sistema educativo em Portugal 18
1) Organizagdo do sistema educativo (estruturas centrais, regionais e locais).
2) Estruturacdo da oferta educativa.
3) Orgéos de administracéo, gesto, orientacdo pedagogica e apoio educativo.
4) Regime de administracdo, autonomia e gestdo dos estabelecimentos de
educacado ou de ensino.
5) Organizacdo da administracdo local e articulacdo com o sistema educativo
(estruturas, 6rgaos e competéncias).
6) As associacles de pais e outros parceiros do sistema educativo.

2 — Relagdes humanas e lideranga 21
1) RelagBes interpessoais, com o mundo, a sociedade e a escola.
2) Gestdo de conflitos.
3) Conceito de lider e de lideranca.
4) A tomada de deciséo.
5) Motivacgdo de grupos.
6) A comunicagdo, a linguagem e o atendimento.

3 — Regime de carreiras do pessoal docente e ndo docente 35
1) Relagdo juridica de emprego.
2) Recrutamento e seleccéo.
3) Mobilidade.
4) Promocdo, progressdo e remuneragoes.
5) Avaliacdo do desempenho.
6) Duracdo e horario de trabalho.
7) Férias, faltas e licenca.
8) Regime disciplinar.
9) Regime de aposentagéo.
10) Seguranga social e accédo social complementar.

4 — Gestao patrimonial e financeira (RAFE) 49
1) Patriménio do Estado.
2) Cadastro e inventario.
3) Gestdo de stocks e aprovisionamento.
4) Orcamento.
5) Contabilidade.
6) Relatorio da conta de geréncia.

5 — Administracdo escolar e procedimento administrativo 18
1) Cdédigo do Procedimento Administrativo.
2) Gestdo dos processos administrativos do pessoal docente e ndo docente.
3) Gestdo dos processos administrativos do pessoal discente.
4) Acesso aos documentos administrativos.

6 — Qualidade e modernizacédo administrativa 24
1) Missdo da Administracdo Publica e qualidade dos servicos publicos.
2) Gestdo da qualidade.
3) Cultura organizacional.
4) Gestdo de recursos e parcerias.
5) O processo de mudanca.
6) Papel das tecnologias de informacgéo e comunicagéo.




ANEXO IV - DECRETO-LEI N° 184/2004, DE 29 DE JULHO.

FORMACAO PROFISSIONAL

B — Formagéo inicial para assistentes de acc¢éo educativa

Contelidos programaticos Carga horéria

A — Comunicacdo e relagdes interpessoais 42
1) Lingua e cultura portuguesa
2) Principios e processos de comunicacao interpessoal
3) Gestéo de conflitos

B — Formacéao educacional. Apoio pedagdgico 42
1) Desenvolvimento psicologico da crianga e do jovem
2) Accdo educativa - aspectos pedagdgicos
3) Cultura de participacéo e da cooperacéo

C — Sistema educativo 21
1) Organizagéo e administracao escolar
2) Qualidade do servigo publico de educagéo
3) Direitos e deveres dos funcionarios

D — Escola promotora de saude 38
1) Higiene, seguranca e prevencao
2) Socorrismo
3) Educacdo alimentar

E — Tecnologias da informagdo e comunicagdo 37
1) Processamento de texto e folha de céalculo
2) Internet
3) Correio electrénico

C - Formacdao para mudanca de nivel na carreira de auxiliar de ac¢éo educativa

Conteldos programaticos Carga horaria

A — Formacao educacional. Apoio pedagdgico 42
1) Desenvolvimento psicoldgico da crianca e do jovem
2) Accdo educativa - aspectos pedagdgicos
3) Cultura de participacéo e da cooperacéo

B — Escola promotora de saude 38
1) Higiene, seguranca e prevencao
2) Socorrismo
3) Educacdo alimentar




